
CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACIÓN PARA LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE DIFUSIÓN DE PUBLICIDAD Y SERVICIOS DE INTERNET

1. ÁMBITO: 
Las presentes Condiciones Generales de Contratación establecen la naturaleza y el contenido de las relaciones contractuales, así como los derechos y obligaciones respectivas y recíprocas,
entre: 
- La compañía MUNDO PRESS, S.A. con domicilio en Tucumán 540, 8º piso, letra F, 1049 Ciudad Autónoma de Buenos Aires, Republica Argentina, CUIT 30-71214502-8, actuando en nombre
y representación, como representante de la sociedad en Republica Argentina EDICOSMA, S.A.U., empresa española, en Plaza Río Mesa 11, Torremolinos 29620, Málaga, España. Inscrita en
el Registro Mercantil de Málaga al Tomo 2076; Libro 1619; Sección 8ª, Folio 139, Hoja MA-3968, Inscripción 17.
- El cliente suscribe los servicios comercializados por MUNDO PRESS, S.A. que actúa en representación de  EDICOSMA, S.A.U.
- MUNDO PRESS, S.A. tiene por objeto la comercialización en exclusiva en República Argentina  de los servicios realizados por EDICOSMA, S.A.U., en virtud de contrato firmado entre ambas
empresas el 2 de enero de 2012. 
Por su parte, EDICOSMA, S.A.U. se dedica a la elaboración de diarios digitales,  elaboración de sitios webs, revistas electrónicas, elaboración de directorios para profesionales y/o empresas
profesionales, guías de turismo profesionales en Internet. 
La suscripción  por parte del cliente de los servicios comercializado por MUNDO PRESS SA, presuponen, en todo caso, la adhesión a las presentes Condiciones Generales de Contratación.
La efectiva aceptación por MUNDO PRESS S.A.  del anuncio está condicionada a la emisión y remisión de la factura correspondiente.
Las condiciones generales aplicadas entre las partes son aquellas en vigor en el momento de la celebración del contrato. Estas pueden ser modificadas libremente por MUNDO PRESS, S.A.
o por EDICOSMA, SAU. 
Las presentes Condiciones Generales de Contratación se encuentran disponibles en el sitio web objeto del contrato, a fin que las mismas puedan ser conocidas en todo momento por el anun-
ciante/cliente
Para obtener información sobre las condiciones generales puede ponerse en contacto con MUNDO PRESS, S.A. al servicio de atención al cliente, teléfono: (011) 59841439 - fax:
+54(0)1140320232. 
2. OBJETO DEL CONTRATO: 
El presente contrato tiene por objeto la prestación de servicios de publicidad y servicios de Internet por MUNDO PRESS SA, a cambio del pago de un precio por el anunciante, ello en los tér-
minos que se establecen en las presentes Condiciones Generales y en el contrato de publicidad y servicios de Internet anexo a las presentes Condiciones Generales, y que se considera parte
integrante de las mismas. Los servicios de Internet comprenden: gestión de dominio, diseño de página web, cuentas de correo, alojamiento, registro en buscadores, control de estadísticas, etc.
3. DURACIÓN DEL CONTRATO: 
El presente contrato tendrá la duración que se indique particularmente en el contrato de publicidad y servicios de Internet. Se entenderá la duración desde la fecha de inicio efectivo de la publi-
cidad, o desde la fecha que acceda a la utilización de su servicio/plan de alojamiento. En todo caso, el contrato se entenderá prorrogado por plazos iguales a los indicados particularmente en
el contrato, salvo que se indique expresamente y en forma fehaciente lo contrario. En el caso de diseños web, la renovación anual incluye renovación del nombre de dominio, más albergue de
la/s página/s web del cliente en nuestros servidores. En el caso del alquiler del producto de "Tiendas on line", el contrato tendrá la duración que se indique particularmente, y al vencimiento de
este período inicial contratado, el contrato se entenderá prorrogado mensualmente, salvo que el cliente comunique fehacientemente y por escrito con 15 (quince) días de antelación a la finali-
zación del mes correspondiente, su voluntad de no renovar dicho contrato.
4. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN:
La contratación de inserción publicitaria y prestación de servicios de Internet se realiza telefónicamente, iniciándose por medio de una oferta de inserción mediante llamada del departamento
comercial al cliente /anunciante, quienes, tras exposición verbal de las condiciones para insertar un anuncio o para la prestación de servicios de Internet, deciden o no contratar con MUNDO
PRESS SA. En cualquier caso se pedirá la identificación del cliente /anunciante, así como los datos necesarios para confeccionar un contrato de publicidad y servicios de Internet y los datos
bancarios para el cobro del precio, indicándosele la disponibilidad para visualizar y de tener una copia de las presentes Condiciones Generales de Contratación mediante el acceso al sitio web
objeto del contrato. Igualmente, y a petición del adherente, se le remitirá además del contrato de publicidad y de prestación de servicios de Internet contratados, copia de estas Condiciones
Generales de Contratación. Una vez publicado el anuncio o realizada la prestación de servicios de Internet, se procederá a realizar el cargo en la cuenta corriente indicada por el anunciante.
5. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
A. POR EDICOSMA, S.A.U.: Obligación de realizar la difusión publicitaria y la prestación de servicios de Internet tras la celebración del contrato según se haya establecido en el contrato de
publicidad y servicios de Internet. Igualmente se responsabilizará de los errores y omisiones relacionados con la difusión de la publicidad y servicios de Internet siempre que se demuestre que
reduce significativamente la eficacia del anuncio o la prestación de servicio, y que dichos errores sean imputables directamente a MUNDO PRESS, S.A., o en caso de dolo o culpa grave, y
sean puestos de manifiesto fehacientemente por el cliente/anunciante en un plazo de quince (15 ) días contados desde la fecha de inicio de la inserción publicitaria o la prestación de servicios
en Internet. 
B. POR EL CLIENTE: Pago del precio estipulado en el contrato de publicidad y servicios de Internet con los impuestos correspondientes que se indiquen en la factura. En caso de ser pautado
algún tipo de bonificación o descuento, estos deberán ser reflejados en el contrato de publicidad y servicios de Internet con la especificación del anuncio o el producto de Internet al que se apli-
ca. La mora en el pago  del precio faculta a EDICOSMA, S.A.U. a desatender cualquier otra petición de difusión de publicidad y servicios de Internet de dicho anunciante/cliente, así como para
proceder a la anulación de cualquier anuncio no publicado, o de cualquier servicio de Internet no prestado. El Cliente/Anunciante se compromete a especificar a MUNDO PRESS SA, en el
momento de realizar la contratación y como máximo en los diez (10) días siguientes, el texto, imagen, o cualquier elemento que pueda ser objeto de inserción en el anuncio o en la web. En
cualquier momento posterior el cliente/ anunciante puede rectificar el contenido de los datos de contacto que figuren en el anuncio o en la web, siempre que ello sea comunicado fehaciente-
mente y por escrito a MUNDO PRESS SA,  y que dicho contenido no difiera de los parámetros recogidos en el contrato de publicidad y servicios de Internet, especialmente en lo que se refie-
re a espacio de los elementos en relación al costo de los mismos. El cliente/anunciante se obliga a comunicar a MUNDO PRESS SA, cualquier cambio de domicilio o domicilio bancario, hasta
tanto haya liquidado íntegramente el precio de este contrato.
6. DISEÑOS E INSERCIONES: 
6.1. El cliente/anunciante suministrará a MUNDO PRESS, S.A. el texto, imagen, videos, sonido, diseño, logotipo o cualquier otro elemento que sea requerido para la prestación de los servicios
o la difusión de la publicidad contratada, de acuerdo a lo pactado a través de las Condiciones Particulares, y en un plazo no superior a diez (10) días a contar desde la formalización del pre-
sente contrato. EDICOSMA, S.A.U.  prestará los servicios o realizará las inserciones en el Sitio en un plazo no superior a diez (10) días a contar desde la recepción satisfactoria de los detalles
enviados por el cliente/anunciante, excepto cuando se especifique lo contrario en las Condiciones Particulares, reservándole al cliente/anunciante el lugar en el Sitio que requiriera la inserción
o cualesquiera otros medios, siempre que los detalles suministrados sean aprobados por EDICOSMA, S.A.U. La imposibilidad del cliente/anunciante para entregar la información necesaria para
la difusión publicitaria no le exime de las responsabilidades en las que incurre en este Contrato, especialmente aquellas derivadas del pago del precio pactado. 
6.2. EDICOSMA, S.A.U. se reserva el derecho a no aprobar aquellos diseños, imágenes, videos, sonidos, textos, logotipos o cualquier otro elemento que, a su entender, pueda ser considera-
do lesivo para los intereses de EDICOSMA, S.A.U., a cualquier tercero, a las leyes, la moral o al orden público.
6.3. El cliente/anunciante tendrá derecho a sustituir cualquier diseño, logotipo o material suministrado que cliente/anunciante no haya aprobado por otro de similares características, siguiendo
el procedimiento anteriormente mencionado. La no inclusión de un diseño por ser rechazado por EDICOSMA, S.A.U. no implica la resolución del presente contrato ni en su totalidad ni en parte,
sino que el diseño rechazado quedará pendiente de sustitución o modificación. 
7. DISPOSICIONES TÉCNICAS: 
EDICOSMA, S.A.U.  en el caso de prestación de servicios de Internet, se compromete a poner a disposición del cliente la capacidad de almacenamiento y capacidad de transferencia indica-
das. El servidor contratado será un servidor compartido con otros clientes y no dedicado en exclusiva a la prestación del servicio de alojamiento web para el cliente. EDICOSMA, S.A.U. no
puede garantizar que la disponibilidad del servicio sea continua e ininterrumpida durante el periodo de vigencia del contrato, debido a la posibilidad de que aparezcan problemas técnicos en la
red, prestadores de servicios de telecomunicaciones, averías en los equipos y otras posibles contingencias imprevisibles como reparaciones, mantenimiento y actualización de software. En
cualquier caso el prestador garantiza que intentará solventar dichos problemas en el menor tiempo posible. Así, el cliente acepta soportar dentro de los límites razonables, faltas de disponibili-
dad de conexión puntuales, renunciando expresamente a reclamar cualquier responsabilidad, contractual o extra- contractual, así como los daños y perjuicios sean directos o indirectos, inclui-
do el lucro cesante, por eventuales fallas, lentitud o errores en el acceso. EDICOSMA, S.A.U. se exime de todo tipo de responsabilidades derivadas de pérdida de datos o del borrado acciden-
tal de éstos, siempre que haya sido producido por la acción del cliente. De igual manera, no se garantiza la recuperación total de todos los datos ya que en el tiempo transcurrido entre la últi-
ma copia y el borrado, los datos han podido variar. El servicio contratado no implica la obligación del prestador de instalar los contenidos salvados por él o por el cliente en el servidor.
9. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL: 
En el caso de páginas y diseños web, tiendas online, etc, los derechos de propiedad intelectual sobre el diseño de la web, aplicaciones y herramientas, pertenecen a MUNDO PRESS SA, o a
proveedores de MUNDO PRESS, SA. El cliente adquiere una licencia de uso limitada sobre la web. El cliente/anunciante garantiza incondicionalmente que es propietario de los datos, informa-
ciones y material que proporcione o que está autorizado por escrito por el propietario. MUNDO PRESS, SA tendrá el derecho de mantener una copia de este diseño para ser exhibido como
muestra se sus servicios y ser incluido en su portafolio.
10. RESPONSABILIDAD: 
El Cliente/Anunciante es el único responsable del contenido del anuncio, contenido de la página web, de la cuentas de correo electrónico, vídeos promocionales, tiendas online y demás pro-
ductos o servicios contratados y en ningún caso incluirá contenidos contrarios a EDICOSMA, S.A.U., o a cualquier tercero, a las leyes, la moral o al orden público. Asimismo, el cliente garan-
tiza total y absoluta indemnidad a EDICOSMA, S.A.U., de cualquier responsabilidad que pueda surgir con motivo y/o en ocasión del diseño y contenido de la web y cuentas de correo electró-
nico.  En el caso del producto de "Tiendas on line ", EDICOSMA, S.A.U. está exenta de toda responsabilidad en cuanto a la información de productos o servicios, catálogos, condiciones, pre-
cios, plazos de entrega, etc., expuestos por el cliente a través de la página web, así como de las reclamaciones que puedan surgir del tráfico mercantil entre el cliente de EDICOSMA, S.A.U.
y de éste con sus propios clientes. EDICOSMA, S.A.U., podrá oponerse únicamente a la inclusión de contenidos interesados por el cliente que sean contrarios a EDICOSMA, S.A.U., a cual-
quier tercero, a las leyes, la moral o al orden publico.
11. CONFIDENCIALIDAD DE DATOS: 
Todas las informaciones transmitidas entre las partes constituyen información propia y confidencial. Las partes asumen la obligación de guardar dicha información como confidencial y a guar-
dar secreto, adoptando las medidas apropiadas para garantizar que solamente aquellas personas autorizadas tengan acceso a la misma. Será considerada información confidencial todos los
contenidos alojados en el servidor contratado por el cliente, así como lo dispuesto en el presente contrato y los acuerdos o preacuerdos previos al mismo. MUNDO PRESS, S.A. con domicilio
en Tucumán 540 unidad funcional nº 1161, 8º piso, letra F, 1049  de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, precede a procede a informarle que tanto los datos que han sido obtenidos de fuen-
tes accesibles al público, como los datos personales que libre y voluntariamente proporcione, serán incorporados a un fichero automatizado con fines del tratamiento de la contratación, gestión
económica de la misma, así mismo para fines comerciales y promocionales de otros productos y servicios que puedan ser de su interés vía correo electrónico, llamada telefónica, sms o medio
similar, realización de estadísticas y envío de boletines informativos. Igualmente autoriza a que MUNDO PRESS, S.AU.  ceda a otras empresas, cuya intervención sea necesaria para satisfa-
cer las finalidades indicadas aquí, así como, para el envío de comunicaciones con fines comerciales y de publicidad. La provisión de los datos es voluntaria. El titular de los datos personales
tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso a los mismos en forma gratuita a intervalos no inferiores a seis meses, salvo que se acredite un interés legítimo al efecto conforme lo estable-
cido en el artículo 14, inciso 3 de la Ley Nº 25.326. El cliente/anunciante podrá requerir que dicha información les sea suministrada, actualizada, rectificada o removida de la base de datos a
su pedido. A tales efectos deberán comunicarse al teléfono: (011) 59841439 - fax: +54(0)1140320232. La aceptación de parte del cliente/anunciante de estas Condiciones Generales de
Contratación  implicará el otorgamiento de su parte del consentimiento previsto en los artículos 5° y 11° de la Ley Nº 25.326. 
12. LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN: 
Las partes declaran competentes, para las divergencias y/o incidencias que pudieran derivarse de la interpretación y cumplimiento del presente contrato, a los Tribunales Ordinarios en lo
Comercial de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, con renuncia expresa a cualquier otro fuero y/o jurisdicción que pudiere corresponderles. Las presentes Condiciones Generales de
Contratación se regirán en cuánto a su interpretación, aplicación, contenido y ejecución en su integridad por las leyes argentinas.
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